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OLENNAISET VASTUULLI-
SUUSNÄKÖKULMAT

MERKITYS  
SIDOSRYHMILLE

VAIKUTUS  
YMPÄRISTÖÖN

LISÄARVO  
YRITYKSELLE TAI  

YHTEISKUNNALLE
Terveelliset tuotteet
Jatkuva tuotekehitys
Tuotteiden turvallisuus
Avoin ja selkeä viestintä
Kotimaisuus ja paikallisuus
Kestävät pakkausratkaisut
Hävikin minimointi
Hiilijalanjäljen minimointi
Hiilijalanjäljen pienentä-
minen
Taloudellinen kannatta-
vuus ja eettisyys
Toimivat asiakassuhteet
Henkilöstön monimuotoi-
suus
Henkilöstön tyytyväisyys ja 
osaaminen
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MAAILMAN PARHAAT UUTISET
maailmanparhaatuutiset.fi - Millaisen uutiset Sinä haluaisit tulevaisuudessa kuulla?
yk.fi/sdg - Kestävän kehityksen tavoitteet 
ykliitto.fi - Suomen YK-liitto kouluttaa maailmanlaajuisesta vastuusta ja vaikuttamismahdollisuuksista, tuottaa tietoa YK:sta ja vaikuttaa suomalaiseen YK-politiikkaan
globalis.fi - Maailman atlas verkossa

FINLANDS FN-FÖRBUND  UNA FINLAND



Vastuullisuusohjelma • Korkealaatuiset ja innovatiiviset tuotteet • Kohti hiilineutraalia toimintaa • Reilu ja toimiva yhteistyö kaiken takana • Vastuullisuus lukuina

11

Vastuullisuus
-teema

Linkosuo
-yhtiöiden 

lupaus
Vastuullisuustavoitteet vuosille 2022-2025

LINKOSUON LEIPOMO OY LINKOSUON KAHVILA OY

Korkealaatuiset ja
 innovatiiviset tuotteet

Huolettomia 
herkkuhetkiä 

aidolla maulla ja 
rohkeilla kokeiluilla

• Lisäämme Hyvää Suomesta -merkin käyttöä 
• 100 % leivontaan käytetystä viljasta on kotimaista 
• IFS Food -laatujärjestelmä on tehokkaassa käytössä 
• Alamme mittaamaan asiakastyytyväisyyttä (B2B)  
  systemaattisesti (esim. Factum)

• Nostamme raaka-aineiden kotimaisuusastetta ja viestimme niistä asiakkaille 
• Hiomme palveluprosesseja ja kehitämme digitaalisia työkaluja (mm. itsepalvelukassa)  
   toiminnan kehittämiseksi 
• Toteutamme sisäisiä auditointeja varmistaaksemme toimintamme laatua 
• Määrittelemme ja otamme käyttöön asiakaskohtaiset konseptit toimipisteille

• Kuluttajatutkimus ja -ymmärrys ohjaavat uusien tuotteiden kehittämistä 
• 100 % käytettävien raaka-aineiden alkuperästä on selvillä ja viestimme niistä asiakkaille

Kohti 
hiilineutraalia toimintaa

Hiilineutraali 
toimija vuoteen 2035 

mennessä

• Mittaamme tuotannosta syntyvän hävikin ja jätteen määrää 
   vuosittain 
• Puolitamme syntyvän hävikin määrän vuoden 2025 loppuun 
   mennessä 
• Lisäämme pakkauksissamme kuitupohjaisia materiaaleja 
• Liityimme kaukolämpöverkostoon ja vähensimme maakaasun 
   käyttöä 
• Sähköistämme tuotantomme osana EU:n pilottiprojektia (ACE LIFE) 

• Vähennämme muovimateriaalien määrää SUP-direktiivi huomioiden. 
• Tehostamme prosesseja vähentääksemme jätteiden ja hävikin määrää 
• Parannamme jätteiden määrän ja hävikin mittaamista
• Vähennämme hävikin määrää 70 % vuoden 2025 loppuun mennessä

• Parannamme energiatehokkuuttamme vuoden 2021 energiakatselmusta hyödyntäen 
• Tutkimme ja testaamme erilaisia vaihtoehtoja kestävien pakkausratkaisujen varmistamiseksi 
• Vähennämme toimintamme päästöjä käyttämämme energian ja omistamiemme ajoneuvojen (scope 1 ja 2) osalta 30 % vuoden 2021 tilanteesta
• Laadimme tiekartan hiilineutraalin toiminnan saavuttamiseksi vuoteen 2035

Reilu ja toimiva yhteistyö 
kaiken takana

Elintarvikealan 
halutuin ja 

kiinnostavin 
työnantaja ja 

kumppani

• Lisäämme yhteistyötä Leipomon ja Kahviloiden välillä 
• Noudatamme hankinta-, kilpailutus- ja asiakassuhteissa hyviä kauppatapoja 
• Kehitämme organisaation johtamisjärjestelmää (esimiestyön laatukriteerit) ja työnantajamielikuvaa 
• Kehitämme jatkuvasti perehdytysprosessejamme sekä tarkennamme tehtäväkohtaisia osaamiskriteerejä monitaitoisuuden lisäämiseksi 
• Tarjoamme henkilöstölle työterveyden kautta tukea savuttomuuteen 
• Kehitämme organisaation johtamiskykyä vastaamaan paremmin henkilöstön monimuotoisuutta 
• Yhtenäistämme koko yhtiön viestintää ja otamme viestinnässä huomioon suomen lisäksi myös muut kielet 
• Järjestämme säännöllisesti yhteisiä Town Hall –tiedonjakotilaisuuksia 
• Koko henkilöstöllä on mahdollisuus osallistua koulutukseen oman osaamisen kehitystarpeiden mukaisesti (1-2 pv/hlö/vuosi) 
• Tuemme henkilöstön työkyvyn ylläpitämistä ja virkistystoimintaa, päätimme kasvattaa Smartum-hyvinvointisaldon maksimimäärää vuodelle 2023
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